
主题类型：资源整合

导入全链条服务要素，助力生产提质增效

梅州市志颖农资有限公司

摘要：梅州市志颖农资有限公司立足小农经营为主的山

区农情，围绕农业需求，探索发展农业生产托管社会化服务，

通过搭建“县镇村”三级协办体系，组织盘活服务资源，为农

户提供了耕、种、防、收、销全产业链农业生产托管服务，

促进了农业增效、农户增收，为小农户与现代农业发展有机

衔接提供了典型范例。

一、基本情况

梅州市志颖农资有限公司（以下简称“志颖公司”）是梅

州地区大规模的集农业生产托管、农资销售、农业新技术推

广、搭建农产品销售桥梁的新型农业服务公司。近年来，志

颖公司转变传统经销模式，创新走农技托管服务农户路线，

围绕产前、产中、产后需求，通过搭建体系整合资源提供个

性化“套餐式”托管服务，建立了有组织、有机构、有人才的

专业生产托管服务队伍，助推梅州农业可持续高质量发展。

2022 年志颖农机生产托管服务面积超 10 万亩，其中服务撂

荒地复耕复种面积 1.7 万亩以上，建有生产托管示范基地

10 个，服务农户 6750 户。2022 年被评为广东省农业生产社

会化服务创新试点组织、省级“全程机械化+综合农事”服务联



合体，荣获广东农业生产托管南粤行总决赛三等奖。

二、主要做法及特点

（一）科学搭建服务体系，推动托管服务高效开展

一是承接县级托管运营中心。2022 年以发展“广东省社会

化服务创新试点组织”为契机，志颖公司积极承接了梅县区农

业生产托管运营中心，深化农业生产托管服务，致力于推进

服务资源有效整合对接服务需求适度模式整合，负责督导托

管工作，农技培训指导，调配农机、劳务等服务资源，宣传

托管政策，并探索制定托管作业规范化流程和服务标准建设。

自成立以来，共组织托管宣讲会 95 场。

志颖公司托管员为梅县区撂荒地复耕复种水稻进行无人机施肥作业

二是发展镇级托管服务组织。依靠 30 多年农资经销行

业的经验积淀和完善的客户网络，将乡镇核心网点转型发展

成镇级生产托管服务组织，目前已培育镇级服务组织 80 家。

自成立以来，共召开了 35 场服务组织交流会，制定了《镇



级服务组织服务绩效表》，着重加强服务资源整合能力，由

单环节服务向多环节、全程托管服务发展。

三是培育村托管员。在村里选聘有威望、有影响力的村干

部和种植能手培育为专职村托管员，同时在各个村培育 1 名

村干部作为兼职村托管员，村托管员主要负责对本村托管服

务的信息汇总、服务内容、面积核定等方面开展业务，整合

小农户的服务订单需求。目前拥有专职村托管员 30 名，兼

职村托管员 353 名。专职托管员签订劳动合同按月发放工资，

兼职托管员则按托管业务开展给予每亩 3 元补助。

志颖公司托管员在柚园为果农提供测土服务

（二）组织盘活服务资源，激发托管服务内生动力

一是整合农技资源，探索科学解决方案。志颖公司与华

南农业大学、梅州市农科院和梅县区农科所等科研院所开展

合作，配合技术攻关，通过科学理论指导生产实践。同时与



紫牛科技、日本住商和上海汉和等龙头企业的专家教授围绕

作物需求，就营养植保产品探讨生产科学解决方案。与农服

组织分享交流梅州柚等作物植保施肥品质解决方案，以“技术

+产品”手段帮种植户解决生产中难题。

二是整合劳务资源，提升本地服务能力。通过多途径整

合优化劳务资源配置：一是利用柚类主要产区柚子生长时间

差，引入福建柚子产区专业劳动力对接梅州柚套袋、施肥等

服务需求；二是引导镇级服务中心整合区域闲散农村劳动力

组建作业团队；三是整合周边市县非梅州柚等高用工需求农

村劳务资源，提供专业服务培训后对接梅州柚疏花、授粉和

采摘等服务需求。2022 年，梅州柚施肥、套袋环节带动农村

劳动力用工 8650 人，为农户增收 138.4 万元。

三是整合农机资源，省工高效促发展。志颖公司一方面

自购无人机、电剪、开沟机等农机设备加强机械化服务能力；

另一方面作为梅县区农业生产托管运营中心承接主体积极

整合其他农服组织和社会农机资源，构建农机资源信息平台

提升机械化托管服务水平和提高农机使用率，为农机手和种

植户都增加了效益。目前拥有割草机、微耕机、开沟机、无

人机、测土仪器、检测线虫等各类工具器械 211余台（套），

整合农机：无人机 76 架，旋耕机 138台，插秧机 57 台，收

割机 23 台。

（三）探索创新服务手段，提供托管全链优质服务



一是探索标准化服务，规范托管运行。因地制宜制定了

一套适应本地区的特色作物的服务标准，并进一步完善了托

管服务收费标准。探索建立了完整规范的服务制度，制定了

《设备管理制度》《人员管理制度》《服务监管制度》等托管

业务管理及拓展制度规范，推动托管服务标准化发展。

二是探索套餐式服务，精准开展托管。通过整合资源组建

了生产资料、田间管理、农业机械、种植管理、农技农化、

金柚购销等多支专业服务队，为农户、家庭农场等经营主体

提供全产业链条服务。同时根据多年实践经验总结出多套提

高作物品质的施肥用药套餐方案，通过组织开展技术讲座、

农友经验座谈会、示范园、观摩会等活动形式，引导经营主

体树立科学种植理念，通过套餐式下单开展托管服务。

志颖公司参加第二十三届中国中部(湖南)农业博览会推介梅州柚

三是探索科学式服务，提升托管质效。志颖公司立足技

术服务，以提高农产品品质为目标，着重土壤修复和保持，

实施营养检测、测土施肥，制定科学施肥方案，避免盲目施



肥，节本增效。通过果园田地综合巡查，作物病虫草提前防

控，精准喷药，减少用药次数，提高农药防效节省种植成本。

四是探索产销式服务，延伸托管链条。志颖公司围绕市

场需求，推进农产品供给侧结构调整，打造优质农产品赢得

市场出路，对接销售，以销定产推动农产品优质优价。志颖

公司在每年的柚子采摘季组织开展农友经验座谈会、茶友会、

柚子评比品鉴会、丰收庆典等活动，积极联系全国各地的收

购商和水果销售平台，为果农和柚子收购商搭建一个线上和

线下的交易平台，做到产销对接，在服务果农的同时，解决

他们的终端销售难题，打通托管销售产业链。

三、取得成效及经验

一是，农业生产托管服务通过导入农资、农机、农技等

先进生产要素，帮助农户实现节本增效取得明显的经济效益。

经 2022 年服务节本增效情况统计，在水稻方面，节本 115

元/亩，增效 55 元/亩，总体增收 170元/亩；在梅州金柚方面，

节本 950 元/亩，增效 4500 元/亩，总体增收 5450 元/亩；梅

州蜜柚方面，节本 266元/亩，增效 940 元/亩，总体增收 1206

元/亩。

二是，农业生产托管引导科学种植，投入绿色高效农药

肥料，运用植保无人机等先进装备，实现减药减肥农业绿色

可持续发展取得明显的生态效益。经 2022 年服务减药减肥

情况统计，在梅州柚方面，农药减少 13.3%，肥料减少 4.1%；

在水稻方面，农药减少 12.5%，肥料减少 8%。

三是，生产托管服务积极投入撂荒地复耕复种工作，帮



助承接复耕复种经营主体实现种植效益，助力保障国家粮食

安全；同时秉承“匠心种好柚，品质赢市场”理念，加快转变

梅州柚由“增产导向”转向“提质导向”，取得了显著的社会效

益。

梅县区农业社会化服务生产托管示范基地
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